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COMMONSPIRIT HEALTH 

 ملحق سیاسة الحوكمة

 
 2024فبرایر  15  تاریخ السریان: G-003A-3التمویل الإضافي 

 واشنطن -المساعدة المالیة  الموضوع:
 
 

 السیاسات ذات الصلة
 سیاسة المساعدة المالیة، G-003التمویل  CommonSpiritسیاسة حوكمة 
 الفواتیر والتحصیلات، G-004التمویل  CommonSpiritسیاسة حوكمة 

(سیاسة المساعدة المالیة)، حسب  المساعدة المالیة ،CommonSpirit G-003یكُمل ملحق واشنطن ھذا (الملحق) سیاسة حوكمة 
لھا فیما یتعلق بتوفیر الرعایة الخیریة في المستشفیات، وفقاً لقسم "التنسیق مع الضرورة، في ضوء قوانین ولوائح واشنطن وبالامتثال 

  القوانین الأخرى" في سیاسة المساعدة المالیة.
 

 في المعفاة من الضرائب والجھات الفرعیة CommonSpirit Healthالجھات التابعة مباشرة إلى من كل على الملحق ینطبق ھذا
في حالة تعارض أي حكم من أحكام ھذا الملحق مع أي حكم من أحكام سیاسة  سیاسة المساعدة المالیة. محدد فق كم ھو ،واشنطن ولایة

 المساعدة المالیة أو عدم توافقھ معھ، فإن ھذا الملحق یكون ھو السائد.
 

والرعایة الطبیة الطارئة بما یتفق مع یتم تفسیر الإشارات المرجعیة الواردة في سیاسة المساعدة المالیة إلى الرعایة الضروریة طبیاً 
-WAC 246تعریفات "الخدمات الطبیة المناسبة المعتمدة على المستشفیات" و "رعایة الطوارئ أو خدمات الطوارئ" الواردة في 

المستشفیات" ومع ذلك، یستخدم ھذا الملحق مصطلحي "الخدمات الطبیة المناسبة المعتمدة على  )، على التوالي.11و( (7) 453-010
 و "رعایة الطوارئ أو خدمات الطوارئ".

 
 التعریفات

 
A.  ،دخل الأسرة" یعني إجمالي الإیرادات النقدیة قبل الضرائب المستمدة من الأجور والرواتب، ومدفوعات الرعایة الاجتماعیة"

فل، والنفقة، وصافي الأرباح من ومدفوعات الضمان الاجتماعي، وإعانات الإضراب، واستحقاقات البطالة أو الإعاقة، ودعم الط
 .WAC 246-453-010 (17)الأنشطة التجاریة والاستثماریة المدفوعة للفرد، على حسب 

B.  الخدمات الطبیة المناسبة المعتمدة على المستشفیات" تعني خدمات المستشفى المحسوبة بشكل معقول لتشخیص أو تصحیح أو"
رض الحیاة للخطر أو تسبب المعاناة أو الألم أو تؤدي إلى المرض أو العجز أو علاج أو تخفیف أو منع تفاقم الظروف التي تع

التھدید بالتسبب في الإعاقة أو تفاقمھا، أو تسبب تشوھًا جسدیاً أو عطلاً جسدیاً، ولا توجد دورة علاجیة أخرى فعالة بنفس القدر 
لأغراض ھذا القسم، قد یشمل "مسار العلاج"  لب الخدمة.أو أكثر تحفظًا أو أقل تكلفة بكثیر متاحة أو مناسبة للشخص الذي یط

 .WAC 246-453-010 (7)مجرد الملاحظة أو، عند الاقتضاء، عدم العلاج على الإطلاق؛ 
C. رعایة الطوارئ أو خدمات الطوارئ" تعني الخدمات المقدمة للحالات الطبیة أو النفسیة الطارئة المتعلقة بالرعایة؛"WAC 

246-453-010 (11). 
D.  المرضى الذین تمت الموافقة على أھلیتھم سیتم منحھم المساعدة المالیة لجمیع الحسابات المؤھلة "فترة تأھیل الأھلیة" تعني أن

) شھرًا من تاریخ التحدید (بالإضافة إلى فترة التحدید البالغة أربعة 24المدفوعة مقابل الخدمات التي تم تلقیھا قبل أربعة وعشرین (
إذا تمت الموافقة على الأھلیة بناءً على معاییر الأھلیة  ) أشھر بعد تاریخ التحدید.6)، وبعد ذلك لمدة ستة () یومًا14عشر (

الافتراضیة، فسیتم أیضًا تطبیق المساعدة المالیة على جمیع الحسابات المؤھلة المدفوعة مقابل الخدمات المستلمة قبل أربعة 
 ) شھرًا من تاریخ التحدید.24وعشرین (

 
 المالیة المساعدة للحصول على الأھلیة

 
A. .لن یكون ھناك حد أدنى لرصید الحساب حتى یتأھل المریض للحصول على المساعدة المالیة 



 

 5من  2صفحة   2024فبرایر  15تاریخ السریان: 
 واشنطن -المساعدة المالیة  :G-003A-3التمویل الإضافي 

 ملحق سیاسة الحوكمة
 . للاستخدام الداخلي فقط.Copyright 2024 CommonSpirit Health ©حقوق الطبع والنشر 

 
B.  ووفقاً لشروط سیاسة المساعدة المالیة، ما لم یكن المریض مؤھلاً للحصول على مساعدة مالیة افتراضیة، یجب استیفاء معاییر

 ویدُخل ھذا الملحق تحدیثاً على معاییر الأھلیة ھذه بما یلي: حصول على المساعدة المالیة.أھلیة معینة حتى یتأھل لل
 

) یحصل على خصم كامل من رصید FPL٪ أو أقل من مستوى الفقر الفیدرالي (300أي مریض یبلغ دخل أسرتھ  •
ت الطوارئ المقدمة للمریض حسابھ للخدمات الطبیة المناسبة المعتمدة على المستشفیات والرعایة الطارئة أو خدما

 بعد الدفع، إن وجد، من قبل دافعي الطرف الثالث أو الرعاة.  
) على FPL٪ من مستوى الفقر الفیدرالي (350٪ إلى 301یجب أن یحصل أي مریض یتراوح دخل أسرتھ بین  •

لمعتمدة على ٪، والتي یمكن تخفیضھا من رصید حسابھ للخدمات الطبیة المناسبة ا75رعایة مخفضة تصل إلى 
المستشفى والرعایة الطارئة أو خدمات الطوارئ المقدمة للمریض بعد الدفع، إن وجد، من قبل دافعي الطرف الثالث 
أو الرعاة، وأي مبالغ مرتبطة بشكل معقول بالأصول التي تؤخد في الاعتبار على النحو المنصوص علیھ في سیاسة 

 مرفق المستشفى بشأن اختبار الأصول.  
) على FPL% من مستوى الفقر الفیدرالي (400% إلى 351أن یحصل أي مریض یتراوح دخل أسرتھ بین یجب  •

% من رصید حسابھ للخدمات الطبیة المناسبة المعتمدة على المستشفى والرعایة الطارئة 50رعایة مخفضة تصل إلى 
الطرف الثالث أو الرعاة، وأي مبالغ  أو خدمات الطوارئ المقدمة للمریض بعد الدفع، إن وجد، من قبل أي من دافعي

مرتبطة بشكل معقول بالأصول التي تؤخد في الاعتبار على النحو المنصوص علیھ في سیاسة مرفق المستشفى بشأن 
 اختبار الأصول.   

في حالة تقدیم مرفق المستشفى رعایة مخفضة أكثر مما ھو مطلوب أعلاه (إما من خلال المبالغ التي تتم محاسبتھا  •
") أو الدفع الذاتي أو الخصومات الأخرى)، یجب أن یحصل المریض على مبلغ الرعایة AGBبشكل عام ("

 المخفض الأكبر.  
 

C.  فیما یتعلق بتلك الأصول التي قد تؤخذ في الاعتبار، لن یسعى مرفق المستشفى للحصول على معلومات إلا المتعلقة بالأصول
  تحدید وجود ھذه الأصول وتوافرھا وقیمتھا.الضروریة بشكل معقول والمتاحة بسھولة ل

 
سیدرس مرفق المستشفى الأصول ویجمع المعلومات المتعلقة بھذه الأصول، كما ھو مطلوب من قبل مراكز  •

Medicare  وMedicaid ("CMS")  لإعداد تقاریر تكلفةMedicare.  قد تتضمن ھذه المعلومات الإبلاغ
 النقد وغیر الضروریة بالنسبة للحیاة الیومیة للمریض.عن الأصول القابلة للتحویل إلى 

  لن یتم طلب نماذج التحقق المكررة ولا یلزم سوى كشف حساب جاري واحد للتحقق من الأصول النقدیة. •
 في حالة عدم توفر وثائق للأصل، یكفي تقدیم بیان مكتوب وموقع من المریض أو الكفیل.   •
  شطة التحصیل.لن یتم استخدام معلومات الأصول لأن •
 یتم استبعاد الأنواع التالیة من الأصول من الاعتبار: •

دولار من الأصول النقدیة لعائلة مكونة من  8,000دولار من الأصول النقدیة للفرد أو  5,000أول  •
 دولار إضافیة من الأصول النقدیة لكل فرد إضافي من أفراد الأسرة. 1,500شخصین، بالإضافة إلى 

 مة أي أصل یخضع لعقوبة السحب المبكر ھي قیمة الأصل بعد دفع الغرامة؛یجب أن تكون قی
 أي حقوق ملكیة في السكن الأساسي؛ •
 ؛(k)401خطط التقاعد بخلاف خطط  •
 سیارة واحدة ومركبة ثانیة إذا كانت ضروریة للتوظیف أو للأغراض الطبیة؛ •
 أي عقد دفن مدفوع مسبقاً أو قطعة أرض للدفن؛ و •
 دولار أو أقل. 10,000على الحیاة بقیمة اسمیة قدرھا أي وثیقة تأمین  •

 
D. :لا تنطبق "معاییر تعاون المرضى"، كما ھي محددة في سیاسة المساعدة المالیة، إلا في الحالات التالیة 

السماح لمرفق المستشفى بمتابعة السداد من أي تغطیة من طرف ثالث قد یتم تحدیدھا لمرفق المستشفى، على حسب  •
WAC 246-453-020(1)؛ 

 
السماح لمرفق المستشفى ببذل كل جھد معقول لتحدید وجود أو عدم وجود رعایة من طرف ثالث قد تغطي رسوم  •

 ؛ وWAC 246-453-020(4)الخدمات المقدمة لكل مریض كلیاً أو جزئیاً، على حسب 
لطرف المسؤول، مع مراعاة أي لا تفرض إجراءات طلب رعایة الرعایة الخیریة التي تضع عبئاً غیر معقول على ا •

أوجھ قصور جسدیة أو نفسیة أو فكریة أو حسیة أو حواجز لغویة قد تعوق قدرة الطرف المسؤول على الامتثال 
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 .WAC 246-453-020(5)إجراءات التطبیق، على حسب 
E.  على إقامة الشخص.الأھلیة للحصول على المساعدة المالیة لا تعتمد  

 
 المساعدة المالیة طریقة التقدم للحصول على

 
A.  لأغراض الوصول إلى تحدید أولي لحالة الرعایة، یجب أن تعتمد مرافق المستشفیات على المعلومات المقدمة شفویاً من قبل

قد یطلب مرفق المستشفى من الطرف المسؤول التوقیع على بیان یشھد على دقة المعلومات المقدمة إلى مرفق  الطرف المسؤول.
-WAC 246على حسب  .WAC 246-453-030 (1)التحدید الأولي لحالة الرعایة، على حسب المستشفى لأغراض 

، إذا كان التحدید الأولي لحالة الرعایة یشیر إلى أن الطرف المسؤول قد یستوفي معاییر التصنیف كشخص (1)453-020
ھائي لھذا التصنیف، شریطة أن یتعاون معوز، فسیتم استبعاد جھود التحصیل الموجھة إلى الطرف المسؤول في انتظار تحدید ن

   الطرف المسؤول مع الجھود المعقولة التي یبذلھا مرفق المستشفى للوصول إلى تحدید نھائي لحالة الرعایة.
 

B.  على حسبWAC 246-453-030(2) بالإضافة إلى المستندات المدرجة في سیاسة المساعدة المالیة، یعتبر أي من ،
 كافیاً یمكن على أساسھ اتخاذ القرار النھائي بشأن حالة خاضعة للرعایة الخیریة، عندما یتم تقدیم معلومات المستندات التالیة دلیلاً 

 الدخل سنویاً حسب ما قد یكون ملائمًا:
 

 أو المساعدة الطبیة الممولة من الدولة؛ Medicaidنماذج الموافقة على أو رفض الأھلیة للحصول على برنامج  •
 ى أو رفض تعویضات البطالة؛ أونماذج الموافقة عل •
 بیانات مكتوبة من أصحاب العمل أو وكالات الرعایة الاجتماعیة. •

 
C.  إذا كان ھناك ما یشیر إلى أنھ بسبب قدرة المریض العقلیة أو الجسدیة أو الفكریة، أو بسبب حاجز اللغة، فإن إكمال إجراءات

المستشفى تدابیر معقولة لتسھیل عملیة تقدیم الطلب، بما في ذلك التقدیم سیضع عبئاً غیر معقول على المرضى، سیتخذ مرفق 
 الاستعانة بمترجم، لمساعدة المریض خلال عملیة التقدیم إذا لزم الأمر.

 
D.  یجب أن تبذل مرافق المستشفیات كل جھد معقول للوصول إلى القرارات الأولیة والنھائیة بشأن الأھلیة للحصول على المساعدة

 تقدیمومع ذلك، یجب على مرافق المستشفیات اتخاذ ھذه القرارات في أي وقت، حتى بعد فترة   الوقت المناسب.المالیة في 
 یكون المسؤول الطرف دخل أن إلى التي تشیر ھنا، المذكورة المستندات تلك استلام أو حقائق على الاطلاع لدى الطلب،
 إن الأسرة. لحجم وفقاً تعدیلھا حسب وذلك الفیدرالیة الفقر إرشادات من %)300( بالمائة مائة ثلاث من أقل أو مساویاً
 على تأثیر لھ أي ألا یكون یجب المالیة المساعدة على للحصول الأھلیة تحدید بشأن نھائي قرار إلى الوصول توقیت
-WAC 246-453 المعدومة. الدیون عن متمیزة باعتبارھا الإیرادات من الخیریة الرعایة لخصومات المستشفى مرفق تحدید

020(10) . 
 

E. في موعد إلیھ المالیة المساعدة تقدیم یتم سوف المالیة المساعدة لتلقي  المعاییر لتلبیة مبدئیاً طرف تم مسؤول طرف أي 
 ذلك، للشخص الحالة الطبیة تحتاج فیھ الذي قد الموعد أو میلادیاً یومًا )14( بأربعة عشر الطبیة الحالة احتیاج وقت یسبق

-WAC 246 في وردت التي المستندات تقدیم و تأمین من أجل بشكل معقول ضروریاً ذلك فیھ یكون الذي الوقت أو
 الرعایة.حالة  نھائي بتحدید قرار استلام قبل 453-030

 
F. حسب على WAC 246-453-030(4) ، یرد التي المستندات من أي تقدیم على قادر غیر المسؤول الطرف أن  حالة في 

 قرار اتخاذ أجل من المسؤول الطرف بتوقیع ومذیلة مكتوبة بیانات على المستشفى مرفق یعتمد أن یجب سبق، فیما ذكرھا
 معوز. شخص أنھ اعتبار علىالشخص تصنیف یتم حتى الأھلیة بخصوص نھائي

 
G. حسب على WAC 245-453-030(5) ، فیما المسؤول الشخص إلى المستشفى مرفق من المقدمة المعلومات طلبات 

 ومتاح معقول بشكل ضروري ھو ما على مقتصرة تكون أن یجب الأسرة حجم من والتأكد الدخل من التحقق یخص
 المعلومات ھذه استخدام یجوز ولا الخیریة،على الرعایة  للحصول المسؤول الطرف أھلیة إثبات أجل من بسھولة
 نماذج طلبیتم ولن محققة، تكون قد بالأھلیة الصلة ذات الحقائق تلك فقط ھذه الرعایة. أجل المقدمة من  الطلبات لتثبیط

 التحقق.نماذج  منمكررة 
 

H. الرعایة حالة بشأن النھائي بالقرار المالیةللمساعدة  طلبات یقدمون الذین الأشخاص إخطار المستشفى مرفق على یجب 
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-WAC 246-453 حسب على وذلك المعلومات استلام بعد میلادیاً یومًا )14( أربعة عشر في خلال الخاص بھم
 متحملاً  شخصًا أجلھ من المسؤول الشخص اعتبار سیتم الذي للمبلغ تحدیدًا یشمل أن یجب الإخطار وھذا ؛ (7)020
 المالیة. للمسؤولیة

 
I. المساعدةعلى الحصول أجل من المسؤول الشخص قدمھ الذي الطلب برفض یقضي المستشفى مرفق أن حالة في 

 لحالة المبرریقدم  وأن ) یومًا14بالرفض في خلال أربعة عشر ( المسؤول الطرف إخطار المستشفى مرفق على یجب المالیة،
 .الرفض

 
J. بالخدمات  المرتبطة الطبیة بالخدمات الصلة ذات الرسوم كل أو من جزء بدفع یقوم المسؤول الطرف أن حالة في

 معاییر استوفى قد أنھ لاحقاً وتبین ،الطوارئ أو خدمات الطوارئالطبیة المناسبة المعتمدة على المستشفیات ورعایة 
 بأن المحدد المبلغ عن تزید مدفوعات أي فإن مقدمى، الخدمات فیھ كانت الذي الوقت في المالیة المساعدة على الحصول

 الخیریة. الرعایة تصنیف تحقیق بعد یومًا )30( ثلاثین غضون في المریض الشخص إلى ردھا یتمأن یجب ملائمًا یكون
WAC 246-453-020(11) . 

 
K.  على حسبWAC 246-453-020(6) لا تتطلب مرافق المستشفیات إیداعات من الأطراف المسؤولة التي یساوي دخلھا أو ،

٪) من إرشادات الفقر الفیدرالیة كما تم تعدیلھا وفقاً لحجم الأسرة، كما ھو موضح من خلال 300یقل عن ثلاثمائة بالمائة (
  التحدید الأولي لحالة الرعایة.

 
L.  أو بعده، سیتم تطبیق الإجراءات التالیة لتحدید المرضى و/أو الضامنین  2022یولیو  1بالنسبة للخدمات المقدمة للمرضى في

الذین قد یكونون مؤھلین للحصول على تغطیة الرعایة الصحیة من خلال برامج المساعدة الطبیة في واشنطن أو بورصة واشنطن 
  لتبادل المنافع الصحیة:

كجزء من عملیة تقدیم الطلب لتحدید الأھلیة للحصول على المساعدة المالیة والرعایة الخیریة، سوف یستفسر  •
مرفق المستشفى عما إذا كان المریض أو كفیلھ یستوفي معاییر تغطیة الرعایة الصحیة بموجب برامج المساعدة 

  ة واشنطن لتبادل المنافع الصحیة.أو بورص RCW 74.09الطبیة بموجب الفصل 
كجزء من عملیة المساعدة المالیة، سیعمل موظفو مرفق المستشفى أیضًا مع المرضى/العائلات الذین لیس لدیھم  •

تغطیة طرف ثالث قابلة للتطبیق لتقییم ما إذا كان ھؤلاء المرضى/العائلات قد یكونون مؤھلین للحصول على 
 RCWالرعایة الصحیة من خلال بورصة واشنطن لتبادل المنافع الصحیة (و/أو تغطیة  Medicaidبرنامج 
والخطة الصحیة المؤھلة بما في ذلك، على سبیل  Medicaidسیقدم الموظفون المساعدة في طلبات  ).43.71

المثال لا الحصر، تزوید المریض/الأسرة بمعلومات حول عملیة التقدیم، ومساعدة المرضى خلال عملیة تقدیم 
لب، وتوفیر النماذج اللازمة التي یجب إكمالھا، و/أو الاتصال المریض/الأسرة مع الوكالات أو الموارد الط

 الأخرى التي یمكن أن تساعد المریض/الأسرة في استكمال ھذه الطلبات.   
عقلیة  عند تقدیم المساعدة في عملیة تقدیم الطلب، سیأخذ مرفق المستشفى في الاعتبار أي أوجھ قصور جسدیة أو •

أو فكریة أو حسیة أو حواجز لغویة قد تعوق المریض أو ضامنھ عن الامتثال لإجراءات التقدیم ولن تفرض 
  إجراءات على المریض أو الضامن الذي من شأنھ أن یشكل عبئاً غیر معقول.

لى التغطیة إذا فشل المریض أو الضامن في بذل جھود معقولة للتعاون مع مرفق المستشفى في التقدم للحصول ع •
أو بورصة واشنطن لتبادل المنافع الصحیة، فإن مرفق المستشفى غیر ملزم  RCW 74.09بموجب الفصل 

  بتقدیم الرعایة الخیریة لھذا المریض.
لا یجوز لمرفق المستشفى أن یطلب من المریض التقدم لأي برامج عامة أو خاصة، یكون المریض غیر مؤھل  •

 ) السابقة.12غیر مؤھل في الأشھر الاثنى عشر ( لھا بشكل قاطع أو تم اعتباره
 

 الأھلیة الافتراضیة

 مرفق موظفو وكان المستشفى، مرفق لموظفي واضحٌ  أمرٌ  ھو معوز شخص أنھ اعتبار على المسؤول الطرف تحدید أن حالة في
 RCW في بالوصف إلیھا الإشارة تتم التي العامة المعاییر نطاق في الدخل مستوى وضع یحددوا أن على قادرین المستشفى

 لیس المستشفى مرفق فإن غیر ذلك، أو في سیاسة المساعدة المالیة ترد التي الفردیة الحیاة ظروف على بناءً  وذلك ،70.170.060
 المزید إجراء المسؤول الشخص طلب إذا إلا وثائق المسؤول الشخص من یطلب أن أو بالضبط الدقیق الدخل مستوى بتحدید ملتزمًا

 المراجعة. عملیات من
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 الطعون

A. الذي الطعون تقدیم إجراء بشأن وإخطارھم تزویده یتم أن المالیة المساعدة رفضت التي المسؤولة الأطراف جمیع على یجب 
 قرار على المترتبة والنتائج الرفض مراجعة یطلبوا أن أو  المستندات في قصور أوجھ أي تصحیح من یمكنھم

 المستشفى. مرفق في عن ذلك المسؤول المالي المدیر جانب من المراجعة
 

B. الطعن طلب بتقدیم خلالھا في تقوم میلادیاً یومًا )30( ثلاثین طولھا مدة لدیھا بأن المسؤولة الأطراف إخطار یجب 
 من یومًا )14( أربعة عشر أول غضون في المالیة. المساعدة على للحصول أھلیتھم یخص الذي النھائي القرار على
 بدأ إذا الخارجیة. التحصیل وكالات إحدى إلى الإصدار قید الحساب یحیل أن المستشفى مرفق على یجب لا الفترة، ھذه

حتى  التحصیل جھود تتوقف أن فیجب طعن، ملف تقدیم تم قد أنھ واكتشف التحصیل أنشطة تنفیذ في المستشفى مرفق
 أنشطة یبدأ للمستشفى أن فیجوز طعن، أيتقدیم یتم إذا لم یومًا، )14( الأربعة عشر فترة بعد مرور الطعن.من  یتم الانتھاء
 التحصیل.

 
C. مرفق على فیجب المالیة، المساعدة لتقدیم تحدیده سبق الذي الرفض على بالطعن الخاص النھائي القرار أكد إذا 

 الولایة. قانون أحكامحسب على  وذلكالصحة  وزارةإلى  وأیضًا المسؤول الطرف إلى كتابیاً إخطارًا یرسل أن المستشفى
 

 
  ، دون تغییر.المساعدة المالیة، G-003التمویل  CommonSpiritتظل جمیع الشروط الأخرى المنصوص علیھا في سیاسة حوكمة 
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